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Programa de Habilidades Directivas:
Gestion en Calidad de Vida

Construyendo oportunidades que generan valor




;QUIENES SOMOS?

UNIVERSIDAD DE CHILE

Primer lugar en Ranking de Universidades de Revista
Ameérica Economia, puntaje maximo en Investigacion
en Chile.

El Programa de Habilidades Directivas se implementa
en su cuarto ano, con mas de 20 versiones y mas de
300 alumnos egresados, con un alto nivel de
satisfaccion.

El Programa de Habilidades Directivas equivale al 50%
del Diplomado en Habilidades Directivas (Mencion
Gestion de Calidad de Vida).
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Habilidades Directivas para la Gestion en Calidad de Vida

En el contexto global de los centros de
salud existen cadavez mas exigencias en
materias de gestion, basadas en la competi-
tividad del sector y en los nuevos procesos
de modernizacion. Variables que se deben
incorporar en el diseno estratégico de las
instituciones y que implica requerimientos
de profesionales no solo con conocimientos
de gestion, sino también de lideres con
amplio manejo de habilidades directivas
que sean capaces de comunicar, dirigir y
gestionar equipos.

Preguntas como:

A ;Usted y sus colaboradores no cumplen
satisfactoriamente los objetivos propuestos?

A ;Termina el dia haciendo muiltiples cosas,
pero sintiendo que ha tenido pocos resultados?

Allega a una reunién y se repiten los
mismos puntos de la anterior y termina sin nada
concreto?

Estas preguntas son frecuentes en el
quehacer de la gestion organizacional y
tienen que ser abordadas de manera
oportuna.

En este contexto y en su cuarto afo,
la Universidad de Chile a través de la
Fundacion HCUCH de la Universidad de
Chile ha desarrollado el “Programa de
Habilidades Directivas: Gestion en Calidad
de Vida, fundamentando el proceso de
aprendizaje en la necesidad de generar
competencias a través de entrenamientos
tedrico-practicos relacionados con la direc-
cion,la coordinacién y la gestidn estratégica.

El enfoque Hads On y el uso de las nuevas
tecnologias de educacion, seran las meto-
dologias usadas para la implementacion
de este programa al que le damos la
bienvenida.
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ENFOQUE

Hands-on

El enfoque Hands-On que utilizaremos en el Programa de Formacion
implica un apoyo a los participantes para trabajar contenidos, roles y
experiencias de Liderazgo y Habilidades de Direcciéon de forma concreta
y aplicada, permitiéndole conocer diversos enfoques y estrategias.

La metodologia a utilizar serd semi-presencial y compuesta por 3 unidades
de aprendizaje.

CONTENIDOS DE APRENDIZAJE

UNIDAD 1
GESTION DE EQUIPOS Y ESTRATEGIAS DE REDUCCION DE RESISTENCIAS.

(5 horas presenciales — 30 horas e-learning)

UNIDAD 2 |
LIDERAZGOS Y GESTION DEL CAMBIO ORGANIZACIONAL.

(5 horas presenciales — 40 horas e-learning)

UNIDAD 3
GESTION EN CALIDAD DE VIDA.

(5 horas presenciales — 15 horas e-learning)

100 Total de Horas Programa de Formacion
(15 horas presenciales — 85 horas e-learning)
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PROGRAMA

Unidad 1

GESTION DE EQUIPOS Y ESTRATEGIAS DE REDUCCION DE RESISTENCIAS

Estructura

A Actividades Presenciales: Facultad de Medicina
Universidad de Chile, 1 Taller - 5 horas.

A Actividad E-learning: 30 horas lectivas.

A Total horas Unidad 1: 35 horas de formacion.

Gestion de Equipos y Estrategias de Reduccidén
de Resistencias

Taller Presencial Estrategias de Trabajo en Equipo.

Comunicacidén Activa.

Creacion de confianza: claves organizacionales.

Entrenamiento No Convencional (ENC).
Cultura y Clima Organizacional.

Estrategias de Identificacion y Reduccion de Resistencias.
Técnica en Resolucion de Conflictos; juego de roles.

Evaluacion del taller.

Metodologia Entrega de unidades tematicas, bibliografia

e-learning complementaria, documentos de andlisis, revision de
videos de buenas prdcticas, participacidn en foros
tematicos, entre otros elementos de formacion.

\1 RED DE APRENDIZAJE
UNIVERSIDAD DE CHILE
é//); FUNDACION HCUCH




PROGRAMA

Unidad 2

LIDERAZGOS Y GESTION DEL CAMBIO ORGANIZACIONAL

Estructura

A Actividades Presenciales: Facultad de Medicina
Universidad de Chile, 1 Taller - 5 horas.

A Actividad E-learning: 40 horas lectivas.

A Total horas Unidad 2: 45 horas de formacion.

m Liderazgos y Gestion del Cambio Organizacional

Taller Presencial Estrategias y estilos de Liderazgo.

Liderazgo situacional; estrategias de direccion en
base aroles.

Estilos Directivos en la Gestion: Andlisis de Buenas
Prdacticas.

Instrumento de mediciéon de Liderazgo.

Estrategias de Gestion del Cambio, Modelo de Kotter.

Sentido de Urgencia.

Elaboracion de Mision, Generacion de Equipo del
Cambio.

Elaboraciéon de Instrumento de Intervencidon en Clima.

Metodologia Enfrega de unidades temdticas, bibliografia

e-learning complementaria, documentos de andlisis, revision de
videos de buenas prdcticas, participacion en foros
temdticos, entre otros elementos de formacion.
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PROGRAMA

Unidad 3
GESTION EN CALIDAD DE VIDA

Estructura

A Actividades Presenciales: Facultad de Medicina
Universidad de Chile, 1 Taller - 5 horas.

A Actividad E-learning: 15 horas lectivas.

A Total horas Unidad 3: 20 horas de formacion.

m Gestion de Calidad de Vida

Taller Presencial Autocuidado integral fisico y mental, herramientas para la
direccion.

Estilos de vida saludable.

Trastornos del dnimo en el adulto.

Trastornos de pdnico (sinfomas emocionales y cardio-
vasculares).

Herramientas para mejorar la calidad de vida, de equipos
de alto desempeno.

Resiliencia para los cambios organizacionales.

Motivacion y adhesion al lider.

Metodologia Entrega de unidades temdticas, bibliografia

e-learning complementaria, documentos de andlisis, revision de
videos de buenas prdcticas, participacion foros
temdticos, entre otros elementos de formacion.
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EQUIPO DOCENTE
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